“ VERHUIZEN NAAR ZWITSERLAND WAS EEN NIEUWE START ”

Oud-leerling van het Sint-Jan Berchmanscollege Lieven Tijtgat (EWI ’76) is niet enkel hoofd van de afdeling aankoop bij Procter & Gamble, maar ook een echte gezinsman. Acht jaar geleden moest hij nochtans een moeilijke keuze maken. Hij kreeg de kans om in Genève te gaan werken en heeft die kans dan ook gegrepen. Verhuizen naar Genève heeft zijn leven compleet veranderd en alles is anders gelopen dan hij had verwacht, maar toch is Lieven Tijtgat tevreden over zijn loopbaan en de gemaakte keuzes. Bovendien gaat het hem ook in zijn privéleven voor de wind: hij lijkt de perfecte balans tussen werk en gezin gevonden te hebben. In dit interview komen we er meer over te weten. Omdat een retourvlucht naar Genève er voor ons niet inzat - de school heeft blijkbaar geen budget voor dergelijke dingen - deden we het interview dan maar telefonisch.

Welke studies hebt u gedaan om het tot hoofd van de afdeling aankoop bij Procter & Gamble te schoppen?

Zoals iedereen ben ik klein begonnen. Ik ben in 1964 naar het Sint-Jan Berchmanscollege gegaan om daar aan mijn eerste studiejaar te beginnen. Ook mijn middelbaar heb ik op Sint-Jan gedaan. Het eerste jaar heb ik Latijn gevolgd, de twee volgende jaren moderne en de laatste drie jaar heb ik economische gedaan. Ik ben dus afgestudeerd in 1976. Tijdens mijn voorlaatste jaar ben ik ook avondschool gaan volgen, een cursus verkoop en publiciteit, omdat ik daar nogal geïnteresseerd in was. Het was een opleiding van drie jaar en ik heb dat diploma in 1977 behaald. Het hoogste diploma dat ik heb, is er een van het hoger niet-universitair onderwijs van het korte type en dat is een diploma marketing. Na mijn studies heb ik mijn legerdienst gedaan en op 1 mei 1981 ben ik begonnen bij Procter & Gamble.

Wat houdt uw job bij Procter & Gamble precies in?

Procter & Gamble werkt met een systeem van interne promotie. Dit wil zeggen dat de mensen die wij aannemen rechtstreeks van de universiteit komen en verder binnen het bedrijf worden opgeleid. Ikzelf ben begonnen als vertegenwoordiger en na een zestal jaar ben ik dan gepromoveerd en had ik de leiding over een ploeg vertegenwoordigers. Daarna ben ik in Brussel gaan werken voor de promotie van de verschillende merken en in 1996 had ik een Europese functie. Uiteindelijk ben ik dan in Genève terechtgekomen, waar ik nu ongeveer acht jaar werk. Mijn rol vandaag bestaat eruit de aankoopafdeling te leiden.

Wat was het beeld dat u had van het leven (privé en werk) toen u begon aan uw hogere studies? Was het uw bedoeling om voor Procter & Gamble te gaan werken?

Toen ik 17 was, heb ik die cursus verkoop en publiciteit gedaan. Procter & Gamble kwam vaak terug in de cursus als marketingvoorbeeld. Ik heb ook vrijblijvend gesolliciteerd, want er was niet echt een vacature. Eigenlijk was het dus wel degelijk mijn bedoeling om voor Procter & Gamble te gaan werken. Wat ik echter niet kon voorspellen is hoe mijn carrière zou verlopen. Voor het zelfde geld werkte ik nu nog gewoon in België.

Verschilt dat beeld erg met uw huidige leven?

Dat beeld dat ik had, verschilt wel degelijk met mijn huidige leven. Als 18-jarige heb je geen enkel idee hoe het gaat gaan: je kent enkel je familie en je vrienden en verder eigenlijk niets. Daarnaast zijn er nu zoveel meer hulpmiddelen zoals gsm, e-mail, … De wereld is de laatste twintig jaar eigenlijk helemaal veranderd. Dat is iets wat ik toen niet had kunnen inschatten.

We weten dat u in Zwitserland leeft en werkt. Hoe bent u daar terechtgekomen?

Eind jaren ’90 had Procter & Gamble drie hoofdkantoren in West-Europa, waaronder één in Brussel. Toen is er beslist om die drie kantoren samen te brengen op één locatie, namelijk Genève. In Brussel vervulde ik een Europese functie en mijn rol verhuisde mee van Brussel naar Genève, en samen met mijn rol ook ikzelf en mijn gezin. Het originele plan was dat we drie tot vijf jaar zouden blijven, maar uiteindelijk bleek Zwitserland meer mogelijkheden te bieden en dus zijn we gebleven.

Was het een moeilijke beslissing om alles in België achter te laten en naar Zwitserland te verhuizen?

Ja en nee. Voor mij persoonlijk was het geen moeilijke beslissing, omdat ik in Zwitserland op professioneel vlak simpelweg de meeste mogelijkheden had, maar ik heb natuurlijk ook nog mijn vrouw en mijn drie dochters. Op het moment van de verhuis is mijn vrouw gestopt met werken en op die manier had ze tijd om haar integratie en die van de kinderen vlot te laten verlopen: iets wat zeer belangrijk en ook zeer actueel is. Voor mij veranderde eigenlijk alleen het leven buiten de uren, want ik had toch al een Europese functie.

Hoe reageerden uw vrienden en familie op uw vertrek?

De reacties verschilden zeer sterk. Er waren een aantal vrienden binnen Procter & Gamble die dat uiteraard begrepen. Ze wisten allemaal dat je in je loopbaan minstens één keer voor een jaar of twee naar het hoofdkantoor geroepen wordt. De familie had het er wat moeilijker mee. Ze hebben toch nog altijd die kerktorenmentaliteit en begrepen dus niet echt waarom ik voor mijn job naar het buitenland moest. In die tijd was het ook niet gebruikelijk om je familie achter te laten om in een ander land te gaan werken. Tegenwoordig gebeurt het meer en meer dat mensen voor hun job naar het buitenland trekken.

Hoe heeft Zwitserland uw leven veranderd?

Ik denk dat Zwitserland mijn leven wel degelijk veranderd heeft. Ik was 42 toen en dat is een leeftijd waarop je wel eens van job wil veranderen. Verhuizen naar Zwitserland was op zich al een grote verandering, maar het geeft je bovendien ook nog eens de kans om de dingen anders te gaan doen. We zaten toen ver van familie en vrienden en dat geeft je het gevoel van een nieuwe start. Daardoor kwam er ook meer tijd vrij om samen met je gezin door te brengen.

Wat is het verschil tussen de Zwitserse en de Belgische mentaliteit op het werk?

Op het werk zelf is er eigenlijk niet echt een verschil. Het maakt niet echt uit of je nu een kantoor van Procter & Gamble binnenstapt in Brussel of in Genève. Ik werkte namelijk toch al in een internationale omgeving. Voor mijn job reis ik nog vaak en dan merk je uiteindelijk dat er toch nog altijd wat verschillen zijn qua mentaliteit tussen de verschillende landen.

Hoe combineert u een carrière met een privéleven?

Tegenwoordig zijn enkel mijn vrouw en ik nog thuis. Onze dochters hebben allemaal het huis verlaten: de oudste is hier getrouwd en heeft zelf een dochtertje en mijn twee jongste dochters zijn naar België teruggekeerd om voort te studeren. Eigenlijk probeer ik een goede balans te vinden tussen mijn gezin en het werk. In België besteedde ik misschien te veel tijd aan het werk en ik verloor ook veel tijd met de verplaatsing ernaar. Ik deed er anderhalf uur over om er te geraken, terwijl ik nu tien minuten moet fietsen. Eigenlijk win ik dus twee uur per dag, twee uur die ik meer met mijn gezin kan doorbrengen. Dit helpt bij het vinden van die goede balans.

Wat zijn uw toekomstplannen? Hoe ziet u zichzelf binnen tien jaar?

Ik hoop binnen tien jaar gelukkig gepensioneerd te zijn. Voor de rest ga ik proberen verder te doen zoals ik bezig ben, want ik ben zeer tevreden nu en ik voel dat we de juiste balans tussen werk en gezin gevonden hebben. Ook heb ik, dankzij het systeem van interne promotie, een aantal jonge mensen die rechtstreeks voor mij werken. Mijn doel voor de komende tien jaar is eigenlijk het doorgeven van kennis en het opleiden van die jonge mensen.

Denkt u ooit nog terug te keren naar België?

Dat is een moeilijke vraag. Ik ben hier heel graag en we zijn er eigenlijk net in geslaagd ons aan te passen. Als we nu naar België zouden terugkeren, zouden we dat opnieuw moeten doen en dat zien we niet echt zitten. Ik zou ook willen blijven vanwege het feit dat Genève geografisch gezien zeer centraal ligt. Wij zitten op drie uur rijden van de Provence en Milaan. Dankzij de goedkope luchtvaartmaatschappijen zijn we ook voor weinig geld op korte tijd in België. Ook het weer is hier iets beter, maar vooral de aanwezigheid van onze kleindochter maakt het voor ons moeilijker om naar België terug te keren.

Als laatstejaarsstudenten moeten we binnenkort beslissen wat we willen studeren. Hebt u nog tips voor ons?

Om te beginnen zou ik jullie allemaal aanraden om voor het hoogste diploma te gaan. Ik ben één van de laatste mensen die nog zonder universitair diploma is mogen beginnen bij Procter & Gamble. Sindsdien heb ik enkel nog mensen zien komen met een universitair diploma. Ik kan u ook aanbevelen om naar het buitenland te trekken. Tijdens de studieperiode zijn er projecten zoals Erasmus e.d. waardoor je ook leert op eigen benen te staan. Ook voor je werk naar het buitenland trekken, al dan niet voor langere tijd, is erg leerrijk.

Hebt u nog herinneringen aan uw schooltijd en zijn er bepaalde dingen die u mist van toen u nog student was?

Ik heb veel mooie herinneringen aan die twaalf jaar Sint-Jan. Sint-Jan was een ‘groen’ college met veel mogelijkheden tot sport en spel. In mijn tijd was er een heel jong lerarenkorps met leraren die ook buiten de uren actief waren zoals in de scouts en Groenendaalvoetbal. Op die manier werden die leerkrachten eigenlijk vrienden en bleef je nog een tijdje verbonden met het college.

Zou u uw kinderen naar het Groenendaalcollege sturen?

Ik denk het wel, maar ik heb het niet gedaan omdat ik niet in Merksem woonde. Mijn vrouw en ik wilden onze kinderen naar een school in de buurt sturen, zodat ze op die manier vriendjes in de buurt hadden en zodat ook wij mensen leerden kennen. Mocht ik echter in Merksem gewoond hebben, zou er geen enkele twijfel geweest zijn.

Wij bedanken Lieven Tijtgat voor zijn medewerking en vinden het zeer sympathiek dat hij dertig jaar na het verlaten van het Sint-Jan Berchmanscollege en ondanks zijn drukke job  nog steeds tijd wil vrijmaken voor een interview van leerlingen van zijn vroegere middelbare school. Dit interview heeft ons extra gemotiveerd om de kans te grijpen om in het buitenland te gaan werken en/of te studeren. 
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